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Le cadre réglementaire
Reprise 1v1 ou 1v0

® Qui ? Tout distributeur, en vente physique ou a distance éligible au seuil
® Quand ? Depuis le 1¢" janvier 2023
® Quoi?

P Obligation d'informer le client des modalités de reprise

® Obligation de reprendre sans frais pour le client les jouets usagés

® Quels criteres ?

Type Reprise 1 pour 1 obligatoire Reprise 1 pour 0 obligatoire

Vente Vente physique ] [ Vente 3 distance Vente physique
[ .. , ) f Seulement ] [ Sans restriction
m L Conditions d'achat J Jouets < 160cm de taille

o ~N
entre 200m? et CA '.-lT associe entre 400m? et
400 m? aux jouets égal 1000 m? > 1000 m?
‘ _ ou >100 K€ _

f

~N
J
)

.

J
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Le kit de communication reprise Ecomaison (gratuit)

A
L B Les outils
“‘ ecomaison g Trier
| | Trier, donner,recycier 2 ® 1 borne de collecte g::;;; )
Unjeu d’enfg nt! =

® 1 kit de communication (en option) :

120cm B 2 Affiches reprise A

® | Totem
Trier
a Donner

Recycler

® 1 Mémo pour les vendeurs

60cm

® Implantation

® Dans la zone de reprise collecte piles / DEEE / ampoules

60cm
® Ou a proximité de collaborateurs

0[ Il est recommandé de disposer la borne a I'abri des autolaveuses ]
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Exemple de mise en place

Proche des caisses et/ou proche de la sortie

ecomaison

rier, donner, recycler ?
Un jeu d’enfant!

. | 04.04.2024
ecomaison



Avutres supports de communication

« Un mémo vendeur

Und td these dédié ¢ llaborat dre et y
n document de synthese dedié a vos collaborateurs pour comprendre e Un kit digital téléchargeable

expliquer la reprise aux clients sur le site Ecomaison

Reprise sans
frais des jouets usagés

- Un kit digital composé de textes préts a I'emploi avec les
principaux messages de la reprise :

Des articles types (une breve ou article)
Une FAQ

Des suggestions de publications pour vos réseaux sociaux

-
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https://espace-services.eco-mobilier.fr/cms/sites/default/files/2023-06/Ecomaison%20-%20Kit%20digital%20-%20Formation%20et%20information%20reprise%20-%2020.06.2023.zip
https://ecomaison.com/ressources/multi-filieres-le-kit-de-la-reprise/
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Le schéma opérationnel « Priorité réemploi »

Stockage en arriere-magasin

Cas 1
carton de livraison du
magasin

Magasins de jouets

Triez
Donnez
4 Recyclez

.

Les produits usagés
sont d fransvaser
dans le contenant de
collecte adapté.

1 contenant 250L en front

Option 1 kit com : I
- 1 Totem 65x190cm
- 2 affiches 40x60cm
Cas 2
Stockage dans les 2 caisses paletftes

gerbables (2 x 600L)

Collecte des flux via Réemploi
I'association du via don ou vente de I'association

réemploi

—

Réemploi

Collecte et tri via un
opeérateur

Recyclage

WSS



Demander I'enlevement des produits usagés

® Une fois la borne de pré-collecte pleine, les produits doivent étre vidés dans les

contenants de collecte en arriere-magasin :

® Dans des cartons pour prise en charge par une association. L'idéal est de réemployer des

cartons de livraison de jouets neufs [ ]

® Dans les 2 caisses palettes prévues a cet effet si aucun partenariat avec une association
n'est frouvé par Ecomaison

usagés sur le S| COLLECTE

i ® Une fois le contenant de collecte rempli - demander I'enlévement des produits
(=]
= P Lorsque le/les cartons de collecte sont pleins- Intervention sous 10 jours ouvrés / 2 collectes
par mois maximum
P A partir de 2 caisses palette - Intervention sous 10 jours ouvrés
® Llien vers le SI COLLECTE

https://extranet-pro-ameublement-collecte.eco-mobilier.fr/default/portail/

Pour toute assistance administrative notre équipe dédiée vous accompagne au
‘ 0811 69 68 70 (0,05€/appel + prix d'un appel local)
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https://extranet-pro-ameublement-collecte.eco-mobilier.fr/default/portail/
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Rappel des produits usagés collectés par Ecomaison

JOUETS JEUX DE PLEIN AIR JEUX DE SOCIETE JOUETS CADEAU

Remarques

0 - Les jeux et jouets électriques ou a piles ne sont pas pris en charge par Ecomaison
- Les produits trop volumineux sont & prendre en charge directement auprés du client pour mise en
arriere-magasin

. | 04.04.2024
ecomaison



A ne pas déposer dans les cartons ou caisses palettes
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Les étapes obligatoires pour déployer la reprise
des jouets

1. Suis-je éligible au regard de mes surfaces

de vente ? Afttention si vous étes une GSS au sein

d'un réseau de distributeurs spécialisé :

2. Prendre connaissance des outils déja - ) i
+ Un travail a déja été effectué avec votre siege :

disponibles par Ecomaison
* Sourcing des magasins

3. Creer mon compte + Information sur la reprise

. + Planning de déploiement
4. Signer le contrat de collecte J P

« Veulillez prendre contact avec votre siege
5. Confirmer I'adresse d’enlevement des flux et

les coordonnées du contact magasin

-
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Pour faciliter le lancement

® Sur la phase de lancement, Ecomaison se charge pour le compte des
magasins de :

1. Livrerles bornes de pré-collecte (& kits de com a la demande)
2. Affilier les magasins avec une association ou une solution de collecte pour recyclage

3. Faire les demandes de livraison des 2 caisses palette d’'1Tm3 (en I'absence d’'association

affiliée)

| 04.04.2024
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En régime de croisiere...

® Le responsable magasin est autonome pour :

1. Modifier les informations relatives & son compte

2.  Demander |'enlevement des cartons (par une association)
ou des caisses palettes (par un opérateur) via le Sl

Ecomaison

3. Demander si nécessaire le réassort de borne de pré-

collecte/kit de com

C

ecomaison
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Cas 1 : vous étes une grande surface spécialisée jouet couverte par une
enseigne specialisee dans le jouet ou une GSA couverte par une centrale
nationale

1. Prendre contact avec son siege pour s'assurer que les démarches ont bien été
engageées

2. Obtenez de la part de votre siege les éléments nécessaires sur la phase de
déploiement

3. Connectez-vous a votre compte pré-créé avec l'identifiant fourni par Ecomaison

4. Vérifiez que les coordonnées préremplies sont exacts, modifiez si besoin

5. Vérifiez que les étapes pour demander I'enlevement sont claires

| 04.04.2024
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Cas 2 : vous étes une grande surface généraliste couverte par une
enseigne non spécialisee dans le jouet et/ou vous étes independant

1. Prenez contact avec Ecomaison ou créez votre compte en autonome* sur https://espace-

services.eco-mobilier.fr/contractualisation/landing-page

2. Faite une demande d Ecomaison d'une affiliation avec une association ou d’'étre dotée de

deux caisses palettes

3. Vérifiez que les étapes pour demander I'enleévement sont claires

*Si vous faites partie d’'un réseau d’enseigne GSA (Grande Surface Alimentaire), Ecomaison s’est peut-étre
déja rapproché du siege ou de la centrale pour préparer le déploiement de I'ensemble des magasins

couverts.

-
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https://espace-services.eco-mobilier.fr/contractualisation/landing-page
https://espace-services.eco-mobilier.fr/contractualisation/landing-page
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Je me connecte sur I'Espace-service

https://espace-services.eco-
mobilier.fr/contractualisation/landing-page

Souscrire au seul éco-organisme
Eco-mobilier devient ecomaison pour toute la maison.

Retrouvez toutes les actualités sur le nouveau site Ecomaison
Ecomaison vous propose une solution globale pour répondre & vos obligations
réglementaires de recyclage et de réemploi.

Adresse e-mail ‘

Par exemple : nom@axemple fr

Etape suivante

Filiére batiment, soyez Inscrivez-vous a notre Comply with regulation
prét pour vos obligations webinaire sur la loi AGEC Récupérez vos anciens comptes Eco-Mobilier

de recyclage

-
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https://espace-services.eco-mobilier.fr/contractualisation/landing-page
https://espace-services.eco-mobilier.fr/contractualisation/landing-page

J'accede a I'espace relatif au contrat

C 0 - -
=

Merci de renseigner votre ®
mot de passe :
2 Accueil

4 Gestion des collaborateurs
2 profil

& Etablissements et droits

Cont

Paramétres

Retrouvez vos
contrats et
adhérez

B} Déconnexion

Accéder \ Accéder —
v /

Deux entrées possibles pour accéder aux contrats

-

ecomaison
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Je souscris au service de collecte de Jouets (1/2) New

ecomaison

0 - -

Gestion collaborateurs

Contrats

Profil Retrouvez ici tous vos contrats Ecomaison

Etablissements et droits
N° de compte 0168841

Contrats

Paramétres Souscrire pour déclarer I'éco-participation @

4 Demande de collecte

ecomaison

3E RECRE - PARIS 18 75018 W

Souscrire & un service de collecte (f)

Y

2024

Ajouter des produits

Pour gjouter de nouveaux produits @ votre contrat de collecte, Ecomaison créera
un nouveau contrat qui remplacera le contrat existant. Souhaitez-vous continuer

?

Annuler

| 04.04.2024




Je souscris au service de collecte de Jouets (2/2) §§2W4

o) PLUIE - SAINT-DENIS 93200
[ PLUIE - SAINT-DENIS 93200

Commercialisez-vous des produits ?

En fonction de votre acti

Quels types de produits commercialisez-vous ?

¢, vous devrez ou non répondre & des obligations réglementaires. Ecomaison
vous accompagne dans la mise en conformité des produits et matériaux de construction du batiment,
meubles et literie, articles de bricolage et de jardin et jouets.

@
N = g A

i Je ne commercialise pas de
Je commercialise des produits pa:

produits
. I Jeux et jouets - Lo
by Bricolage et jardin Tob J X Mobilier & literie
- ol ans, poupées, :

Mon éeablissement commercialise au Mon établissement ne commercialise. Marteauyx, tourmnevis, oggans. poup Tables, chaises,
maing un des typas de produits ci- aucun des preduits ci-dessous - balangoires, jeux de .
dessous : rateaux, pelles_. L commodes, lit.

*  Articles de bricolage et de jardin SOCiete._.

' Articles de bricolage et de jardin

. % Jeux et jouets
v Jeux et jouets

. % Meubles ot Iiterie
' Meubles et literie

Besoin d'aide ? Consultez les produits couverts par Ecomaison

« Retour

. | 04.04.2024
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Je précise et confirme mon profil (1/2 oo

Précisez-nous votre activité () SERECRE- PARIS 18 75018

Certaines activités répondent a des obligations réglementaires bien particuliéres, Ecomaison vous B R .
Souhaitez-vous qu’Ecomaison vous aide & collecterdes

produits usagés ?

Vous souhaitez contribuer davantage & la réduction de Fenfouissement des déchets ? Ecomaison vous
accompagne dans forganisation de la reprise des produits usages de vos clients.

accompagne en fonction de votre profil pour &tre en conformité.

Jeux et jouets || bricolage o jardin

Marteaux. tournevis, rteaux, pelles._

N
. y 15
Quelle est votre activite dans la filiére ? B
Jeux et jouets .

Jeux de plein air, toboggans, balangoires, poupées, jeux de construction, jeux de soci¢ts..

O Fc%iccmt sous la marque de mes clients

Mobilier et literie )

[ H Revendeur de E[Odu\ts n'étant pas de ma marque o Tables, chaises, commodes, armoires, lits, matelas, covettes, tapis, rideaux, stores._. =
ou
En tant que revendeur de produits n'étant pas de ma marque, Vous N'ates pas soumis au
principe de responsabilité élargie des producteurs (REP) sur les produits que vous avez o Aucune des options ci-dessus
sélectionnés. Je ne souhaite pas quEcomaison m'accompagne dans la collecte de produits usages.

Besoin d'aide ? Consultez les produits couverts par Ecomaison

& Retour Continuer ¢ EEET

. | 04.04.2024
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Je précise et confirme mon profil (2/2) oo

Vérifiez les services que vous avez sélectionnés avant de
générer votre contrat

Nous sammes sur le point de générer votre contrat avec Ecomaison, vérifiez les informations renseignées
POUr éviter toute erreur.

3E RECRE - PARIS 18 75018
TI RUE JOSEPH DIJON, PARIS 18 75018

Vos services

Collecte de produits usagés: () jeux et jousts

O Vous avez un doute sur le choix de vos services ?

Léquipe Ecomaisan vous accompagne du lundi au vendredi, de 9h & 17h au
08 M & 70.
Votre contrat est modifiable & tout moment depuis votre espace client.

Meadifier ces informations

+ Retour

. | 04.04.2024
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Je sighe mon contrat de collecte

C

ecomaison

@ Q FR ~ L
ecomaison

New
2024

GESTION COLLABORATEURS
PROFIL

ETABLISSEMENTS ET DROITS
CONTRATS

PARAMETRES

ecomaison

Etablissements et droits

Tous les établissements

macTe POLTRONESOFA

N°compte 0195566

I} Gestion collaborateurs
Profil
Etablissements et droits

| contrats

= Ajouter un établissement

Paramétres

N° de compte 0125984

Contrats

Retrouvez ici tous vos contrats Ecomaison

DEMENAGEMENTS DELAGQUIS CONTINI - VALENC.. v

Souscrire pour déclarer l'éco-participation (@

Souscrire & un service de collecte ()

Fiche établissement et droits —p

] (TS DEL INI-
Service souscrit Collecte Débutducontrat /012023

Type de produits Mobilier et literie. signataire samy KHERIFI

+ Ajouter des produits

Documents :

& Conditions générales de collecte

© signé

| 04.04.2024



, . New
J'’organise ma collecte 0024

r - -

ecomaison

Gestion collaborateurs Contrats
L m MON COMPTE  MON CONTRA DOCUMENTS

profi Retrouvez ici tous vos contrats Ecomaison
rofi ecomaison

B Rattaché au compte principal

Etablissements et droits N
N° de compte 0125984 DEMENAGEMENTS DELACQUIS CONTINI - VALENC. v
N° de compte N° de compte

Demandes d'annulation

Contrats
Commandes d'outils

Bienvenue dans votre espace réservé

Paramétres Souscrire pour déclarer éco-participation £ Souscrire & un service de collecte (§)

CONTRAT DE SERVICES

P3ccés aux sellitions de collecte nécessite de signer un contrat avec Ecomaison-"Pautdisualiser Béfat de vos

[[) DEMENAGEMENTS DELACQUIS CONTINI - VALENCE 26000 © signé
contrats signés ou a signer cliquer sur*Voir mes contrats”
Service souscrit Collecte Début du contrat 1/01/2023
Type de produits Mobilier et literie signataire Samy KHERIFI Voir mes contrats
Documents :

& Conditions générales de collecte

. | 04.04.2024
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Je crée mon point d’enlevement (1/3)

L’ m MON COMPTE MON CONTRA MES SOLUTIONS DE COLLECTE DOCUMENTS

ecomaison

Rattaché au compte principal :

Exportel ey
N° de compte N° de compte :
Demandes d'annulation

Commandes d'outils

Bienvenue dans votre espace réservé

CONTRAT DE SERVICES

L'acces aux sollitions de collecte nécessite de signer un contrat avec Ecomaison-‘PautiisSualiser Uétat de vos
contrats signés ou a signer cliquer sur/"Voir mes contrats”

Voir mes contrats

-
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Je crée mon point d’enlevement (2/3)

B Sélectionner « Points/Bennes », Sélectionner « Points »

® Cliguer sur « Nouveau point . Il s’agira du point d’enlevement des jouets usagés

Gérer mes solutions opérationnelles

Points / Bennes Cartes pro Points de collecte de proximité

Afficher uniquement les points de collecte actifs

Aucun point

Nouveau point

NOUVELLE DEMANDE DE BENNE [ x|

Vous vous apprétez a créer un point (lieu) afin de bénéficier de solutions de collecte « pérenne »
ou « récurrente ».

Important : Si vous voulez organiser une opération ponctuelle, cliquez sur annuler et cliquez sur
trouver une solution adaptée.

L ‘ Je confirme, je poursuis la création du point ’

ecomaison
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Je crée mon point d’enlevement (3/3)

B Renseigner les éléments. . . . _
Il est possible qu’on vous pré-remplisse les élements déja remplies par ailleurs dans le compte.

B Géolocaliser permet de fournir directement la latitude et la longitude en fonction de I'adresse renseignée

Typologie Magasin v

Nom du point de collecte*
ENREGISTREMENT DU POINT [ x|

Commune d'implantation*

Votre point Matthieu Goutti va étre créé.

Code postal*
‘ Pour bénéficier d‘une solution de collecte, nous vous

Adresse invitons a faire une demande de contenant.
Complément d'adresse . .
Je verrai plus tard Rjouter un contenant
Contact d'enlévement* | Sélectionner v
i *
Latitude Géolocaliser
Longitude*

-
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Besoin d'aide ?

Q

Appelez-nous
au 0811 69 68 70

(Service 0,05€ /appel + prix d'un appel local)

Ecrivez-nous a

ecomo ison contact@ecomaison.com

ecomaison.com

in ¥
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